Lutz Hertel, Vorstandsvorsitzender
des Deutschen Wellness Verbandes,
gilt seit iiber zehn Jahren als fiihren-
der Wellness-Experte und -Protago-
nist in Deutschland. Mit zwei neuen
Projekten hat er nun wieder deutliche
Akzente gesetzt: Sein aktuelles Buch
DER GROSSE WELLNESS-GUIDE
sowie der neue Internet-Auftritt fiir
den Deutschen Wellness Verband, der
unter seiner Regie im Laufe der letz-
ten sechs Monaten realisiert wurde.

Endlich ein Buch, das sich von der
Flut hiibscher, aber eher oberflichli-
cher Ratgeber wohltuend abhebt, so
der einstimmige Kommentar von
immer mehr Rezensenten. Auch
renommierte Fachleute haben das
neue Standardwerk inzwischen mit
viel Lob und Anerkennung bedacht.
Tatséchlich ist DER GROSSE WELLN-
ESS GUIDE ein Fiihrer durch die Welt
des genussvoll gesunden Lebens. Kein
anderer als Hertel selbst konnte wohl
besser vermitteln, dass es hierbei
weder um eine voriibergehende
Mode, noch um eine raffinierte
Masche zur Verkaufsférderung geht.

Die Inhalte dieses Buches sind nicht
allein fiir den wellnessaktiven Leser
bestimmt. Auch die Dienstleister vom
Hotelier bis zum Trainer finden hier
verstindlich und {ibersichtlich alles,
was man iiber den Wellness-Lifestyle
wissen muss. So werden unter ande-
rem erstmals die konzeptionellen
Grundlagen aus den USA kompetent

Stress-Management und genussvolle
Korperpflege - sind mit zahlreichen
Abbildungen, Grafiken, Checklisten
und Praxisanleitungen anschaulich
beschrieben.

Im DinA4-Format und ansprechen-
dem Hardcover eignet sich DER
GROSSE WELLNESS GUIDE als Fach-
buch fiir den Eigengebrauch genau so
wie fiir Kunden und Géste. Fiir 14,95
Euro zu bestellen iiber den Deutschen
Wellness Verband, Tel. 0211-6796911
oder info@wellnessverband.de

Bereits der bisherige Internetauftritt
des Deutschen Wellness Verbandes
veranlasste zu anhaltenden Beifalls-
bekundungen. Noch in der Herbstaus-
gabe des Magazins "Management und
Seminar" (Tagen quarterly) erfolgte in
einem Vergleichstest mit anderen
Homepages eine Spitzen-Bewertung.
Ob Deutsche Presseagentur, Spiegel,
Focus oder FAZ: Alle groen Medien
bedienen sich an den hier présentier-
ten Informationen. Seit September
findet der Besucher unter wellnes-
sverband.de allerdings ein komplett
iiberarbeitetes, modernes Wellness-
Portal, das die besondere Bedeutung
des Deutschen Wellness Verbandes
nun auch im Internet noch iiberzeu-
gender darstellt. Unter der fachlichen
Leitung von Lutz Hertel ist hier das
vielleicht umfassendste deutschspra-
chige Portal fiir wellnessinteressierte
Internet-Nutzer entstanden.

In erholsamer Optik erhalten die
Besucher unter wellnessverband.de
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tels, Urlaubsclubs, Zahlen, Daten,
Fakten, Berichte von Wellness-Exper-
ten, CheckUp, Coaching und vieles
mehr kennzeichnen die auBerge-
wohnliche Breite des Informationsan-
gebotes. Selbst die tagesaktuelle
Listung der Medienpréisenz des Deut-
schen Wellness Verbandes — teils mit
Volltext-Berichten - liefert dicht und
gebiindelt Informationen zu den aktu-
ellen Brennpunkten des Wellness-
Marktes.

Fiir Wellness-Tourismus und -Hotelle-
rie wurde ein eigener Bereich
geschaffen. Hier présentieren sich
dem Besucher die vom Deutschen
Wellness Verband zertifizierten Hotel-
betriebe und Urlaubsclubs im In- und
Ausland - fiir Hoteliers ein wichtiger
Baustein vertrauensgestiitzter Kom-
munikation gegeniiber neuen Gésten
und auch gegeniiber Medien, die
gerne auf die vom Deutschen Welln-
ess Verband empfohlenen Adressen
fiir redaktionelle Berichte zuriickgrei-
fen. Uber einen Link kénnen sich die
zertifizierten Hotels und Clubs darii-
ber hinaus ausfiihrlich mit ihrem
Angebot  darstellen -  direkte
Buchungsanfragen inbegriffen. Inter-
essierte Hoteliers konnen sich iiber
wellnessverband.de iibrigens auch
sehr einfach zum Procedere der frei-
willigen Qualitiits-Zertifizierung infor-
mieren und die nétigen Antragsfor-
mulare bequem mit zwei Mausklicks
direkt abrufen.

Was Sie schon immer iiber Wellness
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Seit der Firmengrindung im
Jahre 2000 konnte sich Laun-
dry-Consult Ing. als fuhrendes
Unternehmen in der Bera-
tung und Optimierung von
hauseigenen  Waschereien
etablieren. So konnte die von
Laundry-Consult betreuten
Hotels & Resort ohne weitere
Investition, ihre Waschmittel-
verbrauche um tber 37% sen-
ken, die Lebensdauer ihrer
Textilien um Uber 15 % erho-
hen und die operativen
Waschereikosten pro Uber-
nachtung um Uber 12 % sen-
ken. Naturlich wurde auch
gleichzeitig die Qualitaten
verbessert und die Einkaufs-
kosten gesenkt.

Kontakt: Siehe S.
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Arabella Sheraton - Teil des Star-
wood Konzerns — hat sich in den
letzten Jahren eine Top-Position in
der gehobenen Spa-Hotellerie erar-
beitet. Unter der Marke , Altira Spa“
(die heilende Schonheit) wurde das
Angebot sukzessive ausgebaut.
Dabei wurden sehr hohe interne
MaBstibe gesetzt, die von den
Géisten mit stark wachsendem
Zuspruch honoriert werden.

Die hohen Anspriiche haben auch
bei der Auswahl der Softwarelosung
ihre logische Fortsetzung gefunden.
Nach intensiver Evaluierung hat
man sich voller Uberzeugung fiir
Reservation Assistant Spa & Sport
Software entschieden — und zwar
als Konzernlosung.

Die Erfolgsmeldungen rund um das
Team der osterreichischen TAC
GmbH finden damit ihre Fortset-
zung auf international hdchstem
Niveau. Zu den nun auszustatten-
den Hiusern zidhlen schlieBlich
unter anderem das ,Mardavall
Hotel & Spa® in Mallorca (Spa GALA
Award Sieger 2003) sowie das
brandneue siidafrikanische Spitzen-
haus ,Arabella Sheraton Grand
Hotel“ in Cape Town.

Walter Neumann, Direktor der Pro-
duktentwicklung bei Arabella She-
raton: ,Auch bei Wellness beginnt
sich nun langsam die Spreu vom
Weizen zu trennen. Innovative Pro-
fessionalitit statt modischer me-too
Angebote - das ist unser Anspruch
um der Marktentwicklung immer
einen Schritt voraus zu sein. Und
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Creativ Concept GmbH
Agentur fiir integrierte
Kommunikation

genau das erwarten wir auch von
unseren Partnern. Reservation Assi-
stant liegt hier exakt auf unserer
Wellenléinge.“
Uberzeugendes Branchen Know
how, Erfahrung aus einer Vielzahl
von Projekten beiinternationalen
Spitzenbetrieben, das Ganze gegos-
sen in modernste Technologie: so
ungefihr lautet das Erfolgsrezept
fiir Reservation Assistant.
Roman Kirisits, Managing Director
der TAC meint dazu:,,Das Wichtigste
ist, dass man nie die Technologie in
den Vordergrund stellt, sondern
immer den eigentlichen Sinn einer
Losung im Auge behilt. Bei jeder
einzelnen Funktion muss es auf die
Frage ,,Und was hat der Gast bzw.
das Hotel davon?“ eine ganz klare
Antwort geben.“
Und das es diese Antworten gibt
bestétigt Rob Cowling, Director of
AltiraSpa Stidafrika: ,Nirgends
merkt man das Verstéindnis fiir die
Branche so deutlich wie bei Reser-
vation Assistant. Personalplanung,
Packages, Gutscheine, Golf — hier
gibt es kein Detail, das nicht perfekt
gelost wire.“

Weitere Informationen: www.reservationassistant.com
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Bewegung, schmackhafte Vitalkost, Newstickers, Kalender, Biicher, Ho- Kontakt; www.wellnessverband.de



